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Unser Leitbild

Die Grundlage unseres Handelns
am Deutschen Herzzentrum Berlin




Von Herzen fiir Herzen

+Wir behandeln Menschen mit Herz- und Kreislauferkrankungen
auf hochstem medizinischen Niveau und begegnen ihnen hierbei
- mit gréStméglicher menschlicher Zuwendung.

adition unseres gemeinntitzigen Hauses stellen wir rund
hr die Versorgung aller kardiovaskuldren Notfalle sicher.
“Setzen moderne und innovative Behandlungsverfahren ein und
gL etelllgeﬁ.uns mlt unserer Forschung aktiv an der Entwicklung



Wer wir sind

Praambel

Das Deutsche Herzzentrum Berlin ist eine rechtsfahige Stiftung des
burgerlichen Rechts mit Sitz in Berlin. Die Stiftung verfolgt ausschlief3lich
gemeinnitzige Zwecke.

Wir sind eine Spezialklinik fir Diagnostik und Therapie bei Herz-Kreislauf-
erkrankungen und erbringen unter Beachtung klinisch-ethischer Grundsatze
unsere medizinischen und pflegerischen Leistungen auf héchstem fach-
lichen und technischen Niveau.

Unser Leitbild orientiert sich an der Stiftungssatzung und bestimmt unser
gemeinsames Handeln.



FUr wen wir
da sind

Unsere Patienten

Wir behandeln alle Menschen mit Herz-Kreislauferkrankungen, die sich
an uns wenden.

Wir versorgen unsere Patienten unter den Bedingungen der Hochleistungs-
medizin individuell und professionell. Dabei sind wir uns der Grenzen unserer
Moglichkeiten bewusst.

Wir nehmen das Recht auf Selbstbestimmung unserer Patienten ernst und
gestalten unser Handeln transparent und nachvollziehbar.

Wir begegnen den Wiinschen und Angsten unserer Patienten mit menschlicher
Zuwendung und Einflhlungsvermogen.



Wie wir
arbeiten

Unsere Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter erflllen durch eigenverantwortliches und zielorientiertes
Handeln die hohen Qualitatsanspriiche des DHZB.

Der personliche Umgang und die Zusammenarbeit sind von Wertschatzung,
Anerkennung, Teamgeist und gegenseitigem Respekt gepragt. Die Kommunikation
erfolgt offen und konstruktiv.

Unsere Mitarbeiter werden entsprechend ihren Potenzialen und den Erfordernissen
eingesetzt und gefordert. Sie tragen im Rahmen ihrer personlichen Verantwortung
zum Gesamterfolg des Unternehmens bei.

RegelmafSige Fortbildung ist fir unsere Mitarbeiter selbstverstandlich.



Was uns
auszeichnet

Unser Unternehmen

Die gemeinnitzige Stiftung Deutsches Herzzentrum Berlin nimmt aufgrund
ihrer qualitativ herausragenden und innovativen Behandlungsprogramme
auf dem Sektor der Herz-Kreislauf- und Transplantationsmedizin weltweit
eine Spitzenposition ein.

Die Ergebnisse aus wissenschaftlichen Arbeiten und Forschungsprojekten
flieBen in die hoch spezialisierten Behandlungsprozesse ein.

Eine wirtschaftlich orientierte Unternehmensfiihrung sowie die Ausrichtung

am internationalen Markt gewahrleisten, unter dem Vorrang der Gemeinnutzigkeit
und dem Merkmal der ,Non-Profit-Organisation®, die notwendige Unabhadngigkeit
zur Erfullung des Stiftungszwecks.

Die Unternehmensziele der Stiftung werden durch stetige Verbesserung der
Gesamtqualitat erreicht.
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